
EXPRESNÝ SERVIS
Prémiová servisná služba pre zákazníkov Zepter

Potrebujete opraviť svoj 
výrobok prednostne?
Garantujeme prednostné 
spracovanie do 24 hodín 

prednostné 
spracovanie

telefonická 
komunikácia

zvoz zákaziek 
po SR

možnosť osobného 
odovzdania

Môžeme vám zabezpečiť zvoz zásielok z vášho  
bydliska prostredníctvom služby DPD (za poplatok 10 €).
Ďalej je možné zásielku odovzdať aj na našich pobočkách  
(Bratislava, Žilina, Prešov) alebo ju poslať vami zabezpečenou dopravou.

Expresný servis je aktivovaný okamihom  
prijatia výrobku do servisného strediska Zepter.

Cena: dvojnásobok štandardnej sadzby práce 
(bude upresnená telefonicky po diagnostike poruchy)

O prijatí výrobku do servisu a o ukončení opravy  
vás budeme informovať telefonicky.

•	 vlastná doprava - priložte sprievodný list so žiadosťou o expresnú opravu
•	 zvoz na adrese - na e-mail steiner@zepter.cz (vrátane objednania zvozu)
•	 osobne - na pobočke

Možnosti 
objednania 


